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) A MEGRENDELES ALAPJAN VEGZENDO
VALLALKOZAS| TEVEKENYSEG ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI

Véllalkozé a szerz6déskotést megel6z6en tételes arajanlatot készit. Az arajanlat alapjaul:

a. a Megrendel§ altal adott informaciok/méretek, vagy

b. Megrendeld erre vonatkozd igénye esetén a Vallalkoz6 szakembere altal végzett
kotelezettség-mentes felmérés (Az el6zetes ajanlat-tétel nélkili felmérés dija 8.000 Ft+afa
/brutté 10.160 Ft/, amely megrendelés esetén a fizetendd 6sszegbdl teljesen jovairasra
kerll. A nettd6 100.000 Ft termékarat meg nem haladé arajanlatok esetén a felmérési dij
10.000 Ft+afa/bruttd 12.700 Ft. Felmérést Vallalkozé csak abban az esetben készit, ha
Megrendel6 a beépitési szolgaltatast is nala kivanja megrendelni. Amennyiben a felmérés
megtortént, de szerz6désben a beépitési szolgaltatdis nem szerepel, vagy a kiajanlott
termékek - szolgéltatasi dijak nélkdl - nem haladjdk meg a netté 100.000 Ft értékhatart, a
fenti dijat Megrendel6é koteles kifizetni Vallalkoz6 részére, az nem kerll jovairasra a
szerzddéses 6sszegbdl.)

szolgalhatnak.

A szerz6dés alapjaul a végleges ajanlattétel szolgal, amelynek megfeleléségét a fentebb

megjelolt

a. esetben a Megrendel6 szavatolja, tovabba a szerz6dés alairasaval garantdlja, hogy az
abban szerepl& méretek, nyitdsmodok, nyitasiranyok szinek és minden egyéb paraméter az
altala megadottak szerint kerlltek a szerzédésbe.

b. esetben (lasd fent) a felmérés alapjan tervezett gyartasi méretek helyességét Vallalkozé
szavatolja azzal, hogy a Megrendel6 a szerz6dés alairasaval garantdlja, az abban szerepld
nyitasmodok, nyitasiranyok szinek és minden egyéb paraméter az altala megadottak szerint
keriiltek a szerz6désbe. Megrendelé a szerz6dés alairasaval tudomasul veszi, hogy a
gyartas megkezdése az abban szerepl6 adatok alapjan fog megkezdédni.

Megrendel6 a szerzédés alairasaval nyilatkozik arrdl, hogy a szerz6déskotést megelézben a

nyitasiranyokrol, nyitasmodokroél, valamint a szinmintak és valds szinek kozti esetleges eltérések

lehetéségérdl mindenre kiterjed6 tajékoztatast kapott.

Vallalkozé termékeinek dontd tdbbségének az ara a Ft/Euro arfolyamtdl fligg. Az arajanlatban

megjelolt termékek arat az ajanlatban megjelolt érvényességi hataridéig és/vagy 400

Ft/Euro MNB kozéparfolyamig tudja Vallalkozé garantalni. Amennyiben az ajanlat

érvényességi idején belll a forint és eur6 egymashoz viszonyitott arfolyama a fent megjeldlt

arfolyamhoz képest negativ iranyba moédosul, vagyis a forint az euréhoz képest gyengdl, ugy
csak az aktualis arfolyamnak megfeleléen korrigalt ar alapjan késziilhet szerzédés.

Megrendelés feltételei
Vallalkozé az arajanlatban megjeldlt nyilaszarok és kiegészitok gyartasat és leszallitasat
kizarélag a Felek altal alairt, igy érvényes szerzédés* -, illetve annak esetleges maddositasa -
alairasat kovetéen, a brutto vételar (értve itt a szerz6désben, illetve annak esetleges
moédositasaban feltlintetett nyilaszardk, egyéb kiegésziték értékét) 50%-nak megfelel6 0sszeg
Megrendel6 altal készpénzben, vagy atutalassal valé megfizetését kovetden rendeli meg.
Megrendelé tudomasul veszi, hogy a vételar nem tartalmazza a beépités, szallitas és
kiszallas, valamint az esetleges tultarolas koltségét.

(A tovabbiakban a *-gal jelOlt szavak értelmezését lasd a Kifejezések értelmezése pontban)

A brutté vételar fennmarado részét Megrendel6 készpénzben, vagy atutalassal koteles
megdfizetni a készre jelentést* koveté 3 napon beliil. Felek rogzitik, hogy Vallalkozé a
beépitést, szallitast kizardlag a megrendelt termékek teljes ellenértékének megfizetését
kovetéen, elére egyeztetett idépontban kezdi meg (a szallitasi-, beépitési idépontok
kijelolésének eléfeltétele a teljes bruttd termékar kiegyenlitése). Az egyéb szolgaltatasok (pl.
beszerelés, szallitds, kiszallas, tultarolas stb.) ellenértékének kiegyenlitése a munka
befejezésekor készpénzben torténik. Felek a szolgaltatasok ellenértéke kdrébe soroljak az
esetleges kotbért is.

Késedelmes fizetés esetén Megrendeld a mindenkori jegybanki alapkamat + 8% mértékii
késedelmi kamatot koteles megfizetni a Vallalkozé részére. A késedelmi kamat megfizetéséig
Vallalkozé a nyilaszarok és egyéb kiegésziték atadasat, illetve a beépitést megtagadhatja.

Vallakoz6 altal a szerzédésben feltlintetett varhaté beérkezés a megrendelt és szerz8désben
részletezett termékek Vallalkozo raktaraba torténdé érkezésének varhaté idépontjat jelenti,
amely a szerzédéskotéskor Vallalkozd altal ismert beszallitéi hataridékén alapul. A varhatd
beérkezés datumat Vallalkozé minden esetben azon termékcsoport feltételezett beérkezéséhez
igazitja, melynek az 6sszes terméktipus kozll a legkésébbre prognosztizalhatd a beérkezése. A
szerz6dés tételei Megrendel6 felé egy egységet képeznek, ami azt jelenti, hogy az Osszes
megrendelt termék beérkezését és raktari bevételezését kovetéen torténik meg Vallalkozé
részérol a készre jelentés.
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Fontos, hogy a varhaté beérkezésként definialt datum csak akkor tekintheté valésnak, ha a
2. pontban részletezett Megrendelés feltételei fennallnak és az foglalé megfizetése a
szerzddéskotést koveté 1 munkanapon belil megtortént, melyek eléfeltételei annak, hogy
Vallalkozé haladéktalanul megkezdje a termékek beszerzését beszallitéitdl.

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozé beszallitdéi heti rendszerességgel Uj szallitasi hataridéket
hatarozhatnak meg, Vallalkozé, amennyiben a Megrendelés feltételei a szerz&déskoétéshez
képest 1 munkanapon tul keriilnek teljesitésre Megrendel6 részérél (pl. foglalé megdfizetése a
szerzédeskotéshez képest tébb napos késedelemmel-, gyartasi méretek pontositasa utélag, tébb
napos csuszassal torténik stb.), Vallalkozé felllvizsgalja a varhato beérkezés teljesithetéségét és
amennyiben abban a fent emlitett okokbdl valtozas allna be, ugy annak tényérél tajékoztatja
Megrendel6t. Amennyiben Megrendel§ szamara a modositott varhaté beérkezési id6pont
elfogadhato, ugy azt irasban megerdsiti (lasd 10. pont).

A varhato beérkezési id6be nem szamit bele a minden év végén torténé Utemezett leallas (kb
december 20. — januar 8. kdzétti idészak), melynek oka a beszallitok gyartasi/szallitasi szlinete.
Amennyiben a szerz6déskotés és a varhatd beérkezés hetekben megadott idGintervalluma
egybeesik ezzel az idészakkal, akkor a termékek beérkezésére 2 héttel kés6bb kell szamitani.

Megrendel6 az eléallitott terméket — annak készre jelentését kovetéen —, beszerelés, vagy
szallitas elétt a Vallalkoz6 1222 Budapest, Nagytétényi ut 112. szam alatti telephelyén — mely
a megrendelt termékek beszéllitasa szempontjabdl a teljesités helyének minésul — tekintheti
meg.
A megrendelt termék tulajdonjoga kizardlag a megrendelés altal leszallitott termékek és a nyujtott
szolgaltatasok ellenértékének hianytalan megfizetésével egyidejlleg szall at a Megrendelére,
vagyis Vallalkozo a szerzédéses jogviszony teljes ellenértékének (teljes ellenérték = brutto
vételar + szolgaltatasok brutté dija) megfizetéséig a tulajdonjogat fenntartja. A Vallalkozo
tulajdonjoga nem szlnik meg a beépitéssel sem, igy Megrendeld a teljes ellenérték
megdfizetéséig az atadott nyilaszarokkal és kiegészitbkkel nem rendelkezhet, azokat nem
idegenitheti el, nem terhelheti meg. A tulajdonjog kizardlag a teljes ellenérték maradéktalan
kiegyenlitésével szall at a Megrendeldre.
a. Teljesités
A megrendelési feltételek (lasd 2.a pont) maradéktalan teljesiilése esetén a Vallalkozo
haladéktalanul megkezdi a beszerzést (gyartasba adja a megrendelést). A teljesités
pontos hatarideje minden esetben attél fiigg, hogy a gyarté/beszallité milyen
hataridében tudja a terméket legyartani/beszallitani. Amennyiben Vallalkozé a
gyartd/beszallitd visszaigazolasa soran, vagy a teljesités idészaka alatt barmikor, a
szerz6désben varhaté beérkezésként meghatarozott idészakot befolyasold
valtoztatasrol értesiil, haladéktalanul e-mailben, vagy ha ez nem lehetséges (pl.
Megrendel6 nem rendelkezik e-mail cimmel) telefonon (mely értesitésrél hangfelvételt
készit és azt csatolja a szerz6dés dokumentacidjahoz) értesiti a Megrendelét.
Amennyiben Uzemzavar, a termeléshez szikséges anyagok piaci hianya, kézlekedési
akadalyok, széllitmanyozasi problémak, vagy egyéb elharithatatlan ok koévetkezik be, a
Vallalkozé jogosult a visszaigazolt hataridén tul, de maximum 60 (hatvan) napon bell
teljesiteni. Ezt a Vaéllalkozé irasban kételes a Megrendeld tudomasara hozni. llyen
esetekben a késedelem szabalyai (példaul a kartéritési és/vagy kotbérfizetés
kotelezettsége) a Vallalkozéval szemben nem alkalmazhatéak.
Vallalkozé késedelmes teljesitése esetén Megrendel$ késedelmi kotbérre tarthat igényt.
A kotbér maximalis napi mértéke a késedelemmel érintett teljesitési rész netto
értékének 0,1%-a, azonban minddsszesen nem lehet tobb késedelemmel érintett
teljesitési rész nettd értékének 3,0%-andl. Vallalkozé a szerzédéses teljesitési hataridé
lejarta utan 60 (hatvan) napig kotbérmentességet élvez. Erre az id6szakra vonatkoz6an
Vallalkoz6 a szerzédésben rogzitetteket az ASZF-ben megahatarozott rendelkezések
figyelembevételével teljesiti. Vallalkozé és a Megrendelé kozott létrejovéd kodzos
egyeztetést kovetéen megallapitott szallitasi/beépitési idopont nem mindsiil
teljesitési kritériumnak.
Kuldénleges esetekben, igy példaul, ha a Megrendel6 altal kért termék megérkezik ugyan
Vallalkozé raktaraba, de az mérethibas (hibas gyartas, felmérési hiba, vagy nem vart
beépitési kérilmény okan), vagy szallitas kézben megsériilt, Vallalkozé ujra-rendeli a
terméket beszallitdé partnerétl, melynek lgymenete ugyanaz, mintha Uj szerzédést
teljesitene, azzal a kivétellel, hogy a foglalé befizetése korabban Megrendeld részérdl
megtortént. A termék Ujbdli megrendelése okan a varhatd beérkezés id6épontjanak
ismételt meghatarozasa sziikséges, melyrél Vallalkozé haladéktalanul tajékoztatja
Megrendel6t. Az ezen esetekbdl adddo késedelem nem mindsil késedelmes
teljesitésnek, ezért Megrendel6 ilyen esetekben nem jogosult érvényesiteni kotbér
igényét, illetve semmilyen egyéb kartéritési igénnyel nem élhet. Amennyiben a termék
ujboli megrendelésére Megrendeld altal hibasan megadott adatok miatt kerl sor, annak
ugymenete megegyezik az Uj szerzédés létrehozasaval.
b. Teljesités lehetetlenné valasa
A teljesités lehetetlenné valasardl tudomast szerzd fél késedelem nélkil koteles a masik
felet értesiteni. Az értesités elmulasztasabol ered6 kart a mulasztd fél koteles
megtériteni a masik fél részére.
Ha a lehetetlenné valas oka a Vallalkoz6 érdekkodrében merdilt fel, dijazasra nem tarthat
igényt.
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Ha a lehetetlenné véalas oka a Megrendel6 érdekkdérében merllt fel, Vallalkozét a
Megrendel6 altal kifizetett foglald, vagy a termékek teljes vételara megilleti, melyet nem
koteles visszatériteni a Megrendel6 részére.

Ha a lehetetlenné valas oka mindkét fél érdekkérében vagy érdekkorén kivil merdilt fel,
az Vallalkozot az elvégzett munka és koltségei fejében a dij aranyos része illeti meg.

a. Telephelyi atvétel:
Vaéllalkozé a telefonos és/vagy irasos készre jelentéstél szamitott 7 napig
dijmentesen tarolja a szerz6dés alapjan legyartott nyilaszarokat és kiegészitéket. A
hataridé tullépését kovetéen Vallalkozé 5.000 Ft +afa (bruttdé 6.350 Ft)
szerkezetenkénti (1 db szerkezet pl. = 1 db nyilaszard, vagy 1 db redény, stb),
tultarolasi dijat szamit fel minden megkezdett hétre, amely a fentebb megjeldltek
szerint esedékes. Amennyiben a Megrendel6 a megrendelt termékek és kiegészitbk
atvételérol, illetve elszallitasarél a készre jelentéstél szamitott 180 napig nem
gondoskodik (kulén irdsos megallapodas hidnyaban), a 181. napon a megrendelt
termékek és kiegésziték tulajdonjoga automatikusan atszall a Vallalkozoéra, akkor is,
ha a Megrendelé a vételarat hianytalanul megfizette. Ez esetben a Megrendel6 nem
tarthat igényt a megrendelésre, viszont mentesil a tarolasi dij megfizetése alél. Fontos!
Az atvett termékek szallitdsahoz Megrendel6 feladata az arutipus szallitasahoz
megfelel6 kialakitasu szallitojarmiivet és rakodé személyzetet biztositani! Az
atvétel soran Vallalkozé Megrendel szallitojarmive koézvetlen kozelébe rakodja a
megrendelt termékeket, ezen tulmenden tovabbi feladata nincs, a termék jarmire
rakodasaban Vallalkozé telephelyi munkatarsa, raktarosa kérésre és dij ellenében
SEM VEHET RESZT!
A raktarrol atadott beltéri ajtok csomagolasanak 10 darab szerkezetig nem eleme a
raklap. Amennyiben Megrendelé mégis raklapon kivanja elszallitani szerkezeteit (10
darab alatti rendelések esetén), annak koltsége 3 937 Ft +afa (brutté 5 000 Ft)/raklap.

b. Vallalkozé altal térténé szallitas*, beépités:
Vallalkozé a telefonos és/vagy irdasos készre jelentéstol 7 napig, vagy amig azok az
altala felajanlott els6 lehetséges idépontban szallithatok, vagy beépitheték - még ha ez
meghaladja is a 7 napot (szezon-fliggd) - dijmentesen tarolja a szerz6dés alapjan
legyartott nyilaszarokat és kiegészitbket. Amennyiben Megrendelé a Vallalkozo a
készre jelentése utan felajanlott els§ szallitasi/beépitési idépontot visszautasitja és a
felajanlott id6ponthoz képest a tényleges szallitas/beépités 5 munkanapon tul
kovetkezik be, az a Megrendel6 atvételi hatarid6 tullépését (tultarolas) jelenti. A
hataridé tullépését kovetéen Vallalkozé 5.000 Ft +afa (bruttdé 6.350 Ft)
szerkezetenkénti (1 db szerkezet pl. = 1 db nyilaszaré, vagy 1 db redény, stb),
tultarolasi dijat szamit fel minden megkezdett hétre, amely a fentebb megjeldltek
szerint esedékes.
Az ASZF 3. pontja szerint beérkezett és pénziigyileg rendezett termékek
beépitését, a beérkezést koveté 6 hdonapig vallalja Vallalkozé. Figgetlendl attdl,
hogy Megrendel6 a terméket Vallalkozo telephelyén tarolja és tarolasi dijat fizet, vagy
sajat maga tarolja azokat a beépités idépontjaig, 6 honap eltelte utan Vallalkozé
jogosult egyoldalian médositani a szerzédést és az eredetileg vallalt beépitési- és
ahhoz kapcsol6dé szolgaltatasokat torélni a modositott szerz6désbol. A beépitési
szolgaltatdsokat Megrendeld késdbbi id6pontban igényelheti, ez esetben Megrendeld és
Véllalkozé Uj szerz6dést kdtnek Vallalkozé aktualis dijszabasa szerint.

A szillitas idopontjanak egyeztetése a készre jelentést* kovetden telefonon torténik.
Amennyiben a szallitast Megrendel6 nem rendelte meg, ugy a megrendelt nyilaszarok és egyéb
kiegészitok Vallalkozo telephelyérdl a rendeltetési helyre valé szallitasa, valamint az ezzel
kapcsolatos valamennyi koltség Megrendelét terheli. Kilon kérés esetén a szallitas utobb is
megrendelheté. Felek a Megrendeld altal megadott cim esetén is Vallalkozé fentebb megjeldlt
telephelyét tekintik a teljesités helyének. A rendeltetési helyen a lerakodas a Megrendeld
feladata, a szallitast végzoé gépkocsivezeté NEM vonhat6 be a lerakodasba. A szallitasi dij
egy alkalommal valé kiszallitast foglal magaban. Amennyiben az Megrendeld kérésére tobb
részletben térténik a szallitds, vagy a Megrendel6 mulasztasa miatt t6bb részletben szikséges
teljesiteni a kiszallitast, ugy az ugyfél kételes medfizetni a tovabbi szallitdsok dijat is, amely a
fentebb megjeldltek szerint esedékes.

A szallitas cimként megjeldlt cimen a lerakodasi feltételeket* Megrendelének kell biztositania.

A beépitési idopontjanak egyeztetése a készre jelentést kovetden telefonon torténik.
Megrendeldnek az el6re megbeszélt idépontra biztositania kell a munkateriiletet*, tovabba
Megrendel6nek, vagy irasban — a munka atvételére és fizetés teljesitésére is — meghatalmazott
képvisel6jéenek jelen kell lennie a beépités megkezdésekor és a befejezésekor is. A
munkateriilet akadalyoztatasa esetén — amennyiben ennek tényét Megrendelé nem tudatja
Vallalkozéval minimum 24 éraval a leegyeztetett idépont el6tt — Vallalkozé a szerzédésben
foglalt szolgaltatasi dij brutté 50%-anak megfelelé6 meghiusulasi dijat szamit fel, amely a
fentebb megjeléltek szerint esedékes a megrendelés 6sszegén fellil.

A beépitési szolgaltatas Vallalkozé miatt térténd meghiusuldsa esetén Megrendelé 15.000,- Ft
vigaszdijra tarthat igényt, mely a fent megjeldltek szerinti dij fizetésekor kerul jovairasra.

A beépitési helyszinen a lerakodasi feltételeket* Megrendel6nek kell biztositania. Amennyiben a
lerakodas feltételei nem allnak fenn, Vallalkozé megtagadhatja a beépitést.

Az el6zetes tajékoztatasban kozolt, beépitésre szamitott id6 optimalis korilmények
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figyelembevételén alapszik. Esetenként el6fordulhat, hogy a kivant eredmény elérése a becsiilt
id6én fellli tovabbi id6t vesz igénybe (nem vart beépitési helyzet, idéjarasi anomaliak, stb).
Véllalkozé tajékoztatja Megrendelét a varhaté tovabbi idéraforditasrél és a munka befejezésére
egylttesen Uj idépontot(kat) tiznek ki. Vallalkozé kijelenti, hogy az eredetileg szamitott idén
tali munkavégzés miatti tobbletkoltségét nem haritja megrendelére (amennyiben a
szerz6désben foglaltakhoz képest a miszaki tartalom nem valtozott id6kozben), ugyanakkor
Megrendelé vallalja, hogy a kdzésen egyeztetett id6pontra a beépitési helyszint rendelkezésre
bocsatja (hétf6tél-péntekig, reggel 7 és délutan 5 ora kozétt), valamint kijelenti, hogy a
tobbletmunkalatok miatti idokiesése miatt nem Iép fel Vallalkozé felé koveteléssel.

Megrendel8, vagy irdsban meghatalmazott képvisel6je a nyilaszarokat és egyéb kiegészitket
atadas-atvétel soran, a teljesitési igazolas alapjan koételes atvenni. Amennyiben Vallalkozé
szerz6dés alapjan a beépitést is végzi és Megrendel8, vagy meghatalmazottja a beépités
befejezésénél nincs jelen, ugy a Megrendel6 altal irdsban kezdeményezett, de felek altal
kozosen rogzitett idopontban sziikséges a munkat atvenni. Ebben az esetben Vallalkozé az
ismételt megjelenésért 5.000 Ft + afa (bruttd 6.350 Ft) kiszallasi dijat szamit fel, amely a
fentebb megjeldltek szerint esedékes a megrendelés 6sszegén felil. Amennyiben a beszerelés
elére egyeztetett id6pontjdban a beszerelés a Megrendel§ atvétele nélkil megvaldsul és
Megrendelé ezen id6éponttél szamitott 5 napon belil nem kezdeményezi az atadas-atvételi
eljaras kiilon lefolytatasat, ugy azt a felek ugy tekintik, hogy Megrendel6 a vallalkozasi
tevékenységet szerzédésszeri tevékenységként elismerve atvette.

Vallalkozot a vallalasi ar részaranyos része abban az esetben is megilleti, ha a teljesités
soran a szerzédésben vallalt kotelezettségeinek nem tud teljes mértékben eleget tenni, de
az atadott termék és/vagy nyujtott szolgaltatas funkcionalisan nem befolyasolja a
szerz6dés targyat képezé termék hasznalatat (pl. ablakhoz eltéré szinl kilincs szallitasa
esetén, az ablak nyithatd, csukhatd, vagy; furat-takard sapkak hianya ellenére az ablak
funkcionalisan 100%-osan miikdddképes, stb.). Amennyiben a teljesités soran Vallalkozé a sajat
hibajabdl részlegesen késedelembe esik, ugy Megrendelé a késedelemben érintett rész
vonatkozasaban koétbér igénnyel élhet a jelen ASZF 5.a pontjaban részletezettek szerint.

A szerzédés modositasa valtoztathatja a varhaté beérkezés idépontjat. A modositast
kizarolag irasban all médunkban elfogadni a szerzédés keltétél szamitott 1 munkanapon
beliil.

Vallalkozé6 fenntartja a jogat a szerz6dés modositasra, a teljes, illetve részleges lemondasara
(a szerzddéstdl valod elallasra) a szerz6dés keltétdl szamitott 2 munkanapon beliil, amennyiben
a beszallitotdl kapott visszaigazolas szerint valamely termék nem gyarthatd/beszallithato. Ebben
az esetben felek alternativ megoldast keresnek, amennyiben ilyen nincs, ugy Megrendeld
kovetkezmény nélkil elallhat a termék megrendelésétél. Ha Megrendel$ elfogadja a Vallalkozé
altal felkinalt alternativ megoldast, azt a szerz6dés maédositasaval dokumentalni kell. Ebben az
esetben a felek az eredeti szerz6dést médositjak és az Uj szerz8désben feltlintetett arak mellett
szamolnak el egymassal. Amennyiben a Megrendel6 altal kezdeményezett modositasra a
gyartas megkezdése utan keril sor, ugy az addig felmeriilt minden koltséget (igy példaul a
mar legyartott nyilaszarék és kiegészitok ellenértékét és szallitasi koltségét) a
Megrendelének kell haladéktalanul megtéritenie. Megrendelé6 a megrendelésétél a
szerzodés alairasatol (ideértve az e-mailben Vallalkoz6 részére kiildott megrendelést is)
szamitott 1 munkanapon beliil kovetkezmény nélkiil elallhat. A megrendeléstdl szamitott 1
munkanapon tal torténd elallas esetén Vallalkozo a brutté vételar 5%-at meghiusulasi
kotbérként jogosult megtartani, illetve kévetelni. Amennyiben a megrendeléstdl torténd
elallas a teljesités mar azon szakaszaban torténik, amikor a Vallalkozé beszallitéjanak
bizonyithatéan koltségei keletkeztek a teljesités kapcsan (Um. a teljesitéshez kapcsolodd
anyagbeszerzés, megkezdett gyartas, szallitdas stb.) a felmondas id6pontjaig keletkezett
koltségeket — az 5% meghiusulasi kotbéren feliil — Megrendel6é koteles megtériteni
Vallalkozé részére.

Azon esetekben, amikor Megrendeld hibajabol a szerz6dés annak alairasahoz képest késébb
valik érvényessé (pl. foglalé késedelmes medfizetése, gyartasi adatok késébbi pontositasa) és
emiatt a varhatdé beérkezés id6pontja mddosulna (lasd teljesités 5/a. pont), Megrendel§ —
amennyiben szamara a moédositott feltételek nem elfogadhaték — donthet ugy, hogy elall a
szerz6déstdl. Ez esetben, ha a beszerzés azonnali megkezdése az 6 késedelme okan hiusult
meg, Vallalkozé a brutté vételar 5%-at meghiusulasi kotbérként jogosult megtartani, illetve
kovetelni.

Amennyiben a beszerzés azonnali megkezdése Vallalkozd hibajabdl hidsul meg és ennek
kovetkezményeként a szerz6désben varhaté beérkezésként definialt datum nem tarthato
Vallalkozd részérdl (beszerzendd termékek beszallitdi visszaigazolas fazisaban), mely nem
elfogadhaté Megrendel6 részérél, kovetkezmény nélkil elallhat a szerzddéstdl, illetve 5.000 Ft
karpétlasra tarthat igényt Vallalkozéval szemben.

A termékek varhaté beérkezésével kapcsolatos valtozasok tudomasul vétele, elfogadasa csak
irasban torténhet (személyesen szerz6désmodositassal, vagy e-mailben).

A megrendelt szolgaltatasokban torténé médositasra, vagy azok megrendelésének teljes
visszavonasara a megvaldsitasi idépont Kkitlizéséig (termékek vételaranak teljes
kiegyenlitéséig) van lehetéség. A beilitemezést kovetéen nincs méd valtoztatasra,
lemondasra, a teljes szolgaltatasi dij 6sszege Vallalkozét akkor is megilleti, ha Megrendeld
végul nem tart igényt a szolgaltatdsok egy részének, vagy egészének elvégzésére.



11. Felel6sség-
vallalas kizarasa:
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Vallalkozé nem tud garanciat vallalni

- anem egyidében rendelt szines nyilaszaré szerkezetek szinazonossagaért,

- abeépitési helyszin statikai allapotaért,

- a mlanyag nyilaszardk profiljait védé foliat, a nyilaszardk beépitését kdveté 2 héten
beliil el kell tavoltani ellenkez6 esetben az raég a PVC profira. Ez a megrendel6
feladata. A mivelet elmulasztasabdl eredd hibakért vallalkozé nem vallal felelésséget.

- a természetes fa alapanyagu nyilaszarok feliletén jelentkezd gyanta kicsapodasért. (A
természetes fa alapanyagokbodl késziil6 termékek esetén természetes jelenség kész
termék felliletén a gyanta kicsapdédasa, mely nem minden esetben jelentkezik. A fent
leirt okok miatt gyanta kicsapodas okan karigény sem a terméket forgalmazo Vallalkozo,
sem az azt gyarté beszallité felé nem érvényesitheté.)

- a bontasi, beépitési, és helyreallitasi folyamat soran, vagy azt kdvetéen keletkezett
statikai hibakért és éplletkarosodasért (példaul nyilaszaré korili vakolat-omlas,
nyilaszaré korili csempeburkolat térése és omlasa, parketta és parketta szegély
sérllése, jarélapok sérilése, kulsé és belsd vakolat megrepedése). Esetenként —
kilénosképp jellemzd ez kapcsolt gerébtokos, illetve pallétokos szerkezetekre — az
épitési mod jellegébdl adoddéan a nyilaszard csere soran fény derllhet a cserélendd
szerkezet kornyezetében, az azok beépitése soran alkalmazott nem megfelel
anyaghasznalatra, rossz min6ségl kotéanyagok hasznalatara. Ezen korilmények
fennallasa csak a cserélendé nyilaszard és kdrnyezetének megbontasaval derithet ki,
amely az emlitett szerkezetek esetében azok helyreallithatatlan sérilése nélkiil nem
végezhetd el. Az ilyen esetekben el6fordulhat, hogy a helyes technolégiaval épitett
cserélendd szerkezetet feltételezd felmérés soran felvett méret, a meglévé szerkezet
bontasa utan sokkal kisebb méretli lesz, mint ami a keletkezett nyilasba elférne. Az ilyen
esetekben Megrendel6 kotelessége a nyilasméret megfeleld méretre torténd alakitasa
(szlkitése). Az ezzel jard koltségek teljes egészében Megrendelét terhelik. Amennyiben
Megrendel6 ugy itéli meg, hogy a bontas utan keletkezett nyilasba nagyobb méreti
nyilaszarot kivan rendelni, annak koltségei telies egészében Megrendelét terhelik,
Vallalkozé nem vasarolja vissza, illetve az Ujolag rendelt termékbe nem szamitja be az
elére nem lathatd beépitési kdrilmények miatt eltéré méretl nyilaszarot.

Azon esetekben, amikor Megrendelé a terméket sajat maga, vagy megbizottja épiti be,
fontos, hogy az elszallitast megel6z6en meggy6z6djék a termék csomagolasanak
sértetlenségérdl, valamint biztositsa, hogy olyan eszkdzzel és olyan moédon szallitsa, szikség
esetén tarolja azt, hogy a csomagolas sértetlensége beépitésig biztositott maradjon. Ha az
atvizsgalas ellenére a termék kicsomagolasa soran valamilyen esztétikai hiba valik lathatova,
nagyon fontos, hogy amig Megrendel6 nem egyeztetett Vallalkozéval a jotallas lehetéségérdl
(mivel a termék ezidére mar atvételre kerilt, erre esztétikai hibakra vonatkozélag nem
kotelezhetd, azonban egyes specialis esetekben, ha bizonyithatéan gyartasi hibas a termék,
Vallakoz6é nem tagadja meg a j6tallas lehetdségét) NE EPITSE BE A TERMEKET! A termék
beépitse utan jelzett esztétikai hibakért (ilyenek pl. az (vegtérés, karcos lveg - még ha az
Uvegkarc a szerkezet belsd oldalan talalhatd is -, vagy egyéb fellleti sérilések), Vallalkozé nem
vallal felelésséget.

A sérllt csomagolast minden esetben az atvétel helyszinén at kell vizsgalni és amennyiben a
terméken sérilés lathato, azt jegyz6konyvezni kell és terméket nem szabad atvenni. Ez
vonatkozik azokra az esetekre is, amikor Megrendel6 Vallalkozé6tél rendelte meg a
szallitast vagy a beépitést. A termékek atvételével Megrendeld igazolja, hogy azok kifogastalan
esztétikai allapotban kerlltek atadasra részére, vagyis semmilyen, az atadast kévetben jelzett
esztétikai hibaért Vallalkoz6 nem koételes jétalini.

A termékek Vallalkozo altal torténd beépitését kovetéen Megrendel6 érdeke, hogy mind
esztétikai, mind minéségi szempontbdl alaposan ellenérizze a beépitett termékeket és esetleges
kifogasait a teljesitési igazolasra felvezesse, mert a beépités atvételét kdvetden jelzett esztétikai
hibakért (ilyenek pl. az tvegtorés, karcos tveg - még ha az livegkarc a szerkezet belsé oldalan
talalhaté is -, vagy egyéb fellleti sérilések), Vallalkozé nem vallal felelésséget. Egyes specialis
esetekben Vallalkozdé megvizsgalhatja a jotallas lehet6ségét, de termék atvétele utan erre nem
kotelezhetd.

Fentiek nem a termékkel szemben tamasztott miikdodési kovetelményeknek valo
megfeleléségre vonatkoznak, vagyis, ha a jotallasi, szavatossagi idén belll a termék
mikddésében rendellenesség tapasztalhatd, azt haladéktalanul irasban jelezni kell Vallakozé
felg, ezek feltételeit az ASZF 13. pontja tartalmazza.

Beltéri ajté bontas-beépités esetén a takaras (takaréléc kiilméret) nem minden esetben takarja
ki a falat a régi ajtohoz képest. Az ilyen esetekben a visszajavitas/festés minden esetben a
Megrendel6 feladata akkor is, ha a szerelést Vallalkozé végzi (amennyiben ezzel ellentétes,
kiildn irasos megallapodas nem sziiletett felek kozott).

Amennyiben a helyszini munka soran olyan rejtett, elére nem lathaté hibak, rossz miszaki
megoldasok kerulnek napvilagra (példaul &athidalé hianyzik, vagy rossz allapotban van)

Véllalkozé a biztonsag érdekben megtagadhatja bontasi feladatot.
1Csak akkor lehetséges, ha az éplilet érintett homlokzatara nincsenek érvényben hatosagi elSirasok, illetve korlatozasok,
melyek meghatarozzak az alkalmazhaté méretet és kivitelt.



12. Kartéritési igény
érvényesitése:

13. Jétallas,
szavatossag:

14. Egyéb
nyilatkozatok:

15. Kifejezések
értelmezése:
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A Ptk. 6:143. §-a* alapjan Megrendel6 — amennyiben a vasarolni kivant termék, vagy az igénybe
venni kivant szolgaltatas esetleges késedelmes széllitdsa/teljesitése szdmara dsszegszeriien
meghatarozhaté kart okozna, vagy elbre lathatd bevétel kieséssel jar — szerzddéskotést
megel6zéen koteles Vallalkozé tudomasara hozni, hogy az esetleges késedelmes, vagy hibas
teljesités esetén kartéritési igényt kivan érvényesiteni. Ennek tényét és mértékét a megkétendd
szerz6désben rogziteni kell, ennek hianyaban a fentiek okan benyujtott barminem( kartéritési
igény elutasitasra keril. A kartéritési igény érvényesitése csak az azt alatamaszto bizonyito ereji
dokumentumok felmutatdsa mellett érvényesithet6 és mértéke nem haladhatia meg a
megrendelés értékének bruttd 40%-at. Felek kifejezetten rogzitik, hogy a felelésség
korlatozasanal tekintettel voltak a vételar meghatarozasara.

Vallalkozé a termékekre a szerz&déskotés idépontjaban hatalyban Iévé jogszabalyok alapjan az
érvényben |évd jotallasi, szavatossagi id6tartamokat biztositja. A termékekre vonatkozo
jotallasi/szavatossagi id6 kezdete az a nap, amikor a Megrendel6 a termékek szallitdlevelét
alairja. A jotallas nem terjed ki a termékek nem rendeltetésszer(i tarolasa, hasznalata, a
Vallalkozé el6irasaitol eltéré szakszeriitlen beépités (pl. erés parakicsapddas, utdlagos vakolas
okozta mész- és cementlerakddas, festés okozta karok), a Vallalkozd elbirasaitdl eltérd
kornyezeti kortilmények kozotti hasznalata, a Vallalkozé el6irasaitol eltér6 modon torténd
tisztitdsa, karbantartasa, baleset, elemi kar, valamint rongalas kovetkeztében Iétrejovd
karosodasokra.
Vaéllalkozé mentesil a jétallasi felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett. A termékek szerelési munkaira jotallast minden esetben a beépitést végzd jogi vagy
természetes személy vallal.
Amennyiben a termék beépitését a Megrendelé a Vallalkozéval végezteti, ugy a Vallalkozé
jotallast a beépitési munkakra is vallal, melynek id6tartama a térvényi eléirasoknak megfeleléen:
- Uj épitési épllet esetében 36 naptari honap,
- felujitas részeként végzett nyilaszard csere esetében 6 naptari hénap.
A beépitési munkakra vallalt jétallasi id6 az egyes termékekre vonatkozé jotallasi idéket nem
befolyasolja. A beépitési munkakra vonatkozo jétallasi idé kezdete az a nap, amikor Megrendel6
és a beépitést végz6 személy a beépitett termék atadas-atvételi jegyz6kdnyvét alairjak.
Megrendel§ a jotallast irdsos bejelentés utjan érvényesitheti a http://www.aronhaz.hu/garancia
oldalon, vagy a http://www.aronhaz.hu/nyilaszaro-centrum-kapcsolat/ oldalon a GARANCIA
gombra kattintva.
Jétallasi idén belul Vallalkozd a Megrendel6i mindségi kifogasrol szolo irasbeli értesitésének
kézhezvételét kovetden, egyeztetett idépontban, a kifogas kivizsgalasara szakembert kild a
beépités helyszinére, vagy a szerz6désben rogzitett egyéb szallitasi helyszinre. Amennyiben
Megrendel6 min6ségi kifogasa alapos, Vallalkozé Megrendel6vel egyeztetett modon,
haladéktalanul gondoskodik a hiba kijavitasarol.

Amennyiben Megrendel6 mindségi kifogasa alaptalannak bizonyul, Megrendel6 koteles
Vallalkozé azon koltségeit megtériteni, melyek a minéségi kifogas kivizsgalasaval kapcsolatban
felmerdltek.
Vallalkozé megrendelt beépités utan a teljesitési igazolasban feltiintetett kifogasokat tudja
elfogadni.

Megrendel6 kijelenti, hogy

- a megrendelésbe foglalt specifikaciokat — kilondsen a méretet, szint és nyilasiranyt -
ellenérizte, azokat megfelel6nek tartja.

- anyilasirany meghatarozasa tekintetében a szilkséges tajékoztatast megkapta

- az egyes nyilaszardk és kiegésziték szinét - a kivitelezendé fellletnek megfelelé mintan
- mesterséges és természetes fényviszonyok mellett is ellendrizte, azokat megfelelének
tartja

- amennyiben a nyilaszar6 nyilasanak kialakitasa folyamatban van, Uugy a
megrendelésben megjeldlt méretezésnek megfeleléen kerdl kialakitasra.

- amennyiben a beltérre rendelt nyildszaré nagy hémérséklet kildnbségi helyiségeket
valaszt el (pl. garazs/lakétér), ugy ezen korilményt Megrendelének a jelen altalanos
szerz6dési feltétel ,egyéb megjegyzés” részén szikséges jeleznie.

- tudomasa van réla, hogy a vételar, egyéb szolgaltatasok ellenértéke, tovabba a kotbér a
Megrendeld szerz6désszegése esetén a Vallalkozo esetlegesen felmerilé karat nem
foglalja magaban, azért Megrendeld helytallni tartozik.

- tudomasul veszi, hogy a gyartoi igazolt késedelem a Vallalkozé késedelmét kizarja.

»nap": minden esetben naptari napot értiink alatta

-munkanap”: minden nap, kivétel a munkasziineti- (szombat, vasarnap) és linnepnapokat
,szallitas”: szallitason a Megrendeld altal megadott cimre torténé szallitast kell érteni — nem
azonos a futarszolgalat-jellegl kézbesitési formaval, értsd, nem ,ajt6tol-ajtdig” torténik a szallitas
—, ami azt jelenti, hogy a megrendelt termékeket szallitd gépjarmi a megadott cimhez
legkdzelebbi szabalyos parkoldhelyen (vagy MegrendelS altal biztositott parkoldhelyen) a
forgalom akadalyozasa nélkil és biztonsagosan tud véarakozni, amig Megrendeld a
szallitdjarmrél lepakolja a megrendelt termékeket. Fontos! Vallalkozé nem biztosit munkaerét a
pakolashoz, a szallitast végzé gépkocsivezet6 NEM vonhatd be a lerakodasba, a
tevékenységben kérésre és dij ellenében SEM VEHET RESZT! Amennyiben a szerzédésben a
szallitas és beépités szolgaltatasok egylttesen szerepelnek, a termékek beépitési helyszinre
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torténé behordasarol Vallalkozé munkatarsai gondoskodnak.

Jlerakodasi feltételek”: a megrendelt termékek szallitdjarmiive szamara minimalisan a lerakodas
id6tartamara szabalyos parkolohelyet kell biztositani, mely minden esetben a Megrendel§
kotelessége. A lerakodasi hely, amennyiben a termékek beépitését Vallalkozé végzi, a
beépitéssel érintett ingatlan fébejaratatdl max. 10 méter tavolsagra lehet. Amennyiben a
Vallalkozé beépitésre nem kap megbizast, de szallitast végez, ezt a feltételt Megrendelének nem
kell teljesitenie. A lerakodasi feltételek teljestlésének hianyaban Vallalkozé megtagadhatja a
széllitast, vagy beépitést.

,munkateriilet”: beépitési szolgdltatds igénybevétele esetén, a nyilaszarok beépitéséhez
szilkséges hely biztositdsa (min. 1,5 m a cserével érintett falszakasztdl, teljesen kilritve. A
butorok mozgatasa nem tartozik a szerel6k feladatkdrébe), ideértve a lerakodasi helytél a
beépitési helyszinig toérténé anyagmozgatas utvonalat is (akadaly és csUszasmentesitett
utvonal).

.készre jelentés”: a megrendelt termékek Vallalkozé raktaraba torténd érkezésérdl a
Megrendel6 altal megadott telefonszamra Vallalkozo rendszere automatikus SMS Uzenetet kiild.
.ervényes szerzédés”: érvényes szerzédésnek tekintend® az a szerzédés, mely minimalisan a
kdvetkez6 adatokat tartalmazza;

1. megrendelt termék egyértelmi beazonositdasahoz szikséges osszes adat, um
annak:
- anyaga, pontos tipus megnevezése
- szine egyértelm( kéddal
- nyitdsmadja, nyitasiranya
- pontos gyartasi mérete (ideértve az egyedi tartozékok, pl toktoldok, tokboritasok, stb)
- Uvegezés, betét, ratét, intarzia, stb pontos meghatarozasa
- darabszama
tartozékok esetén (pl. kilincs, kitekintd, légbevezetd, sth.) az egyértelmi azonositashoz
elegendd lehet a termék markaja, illetve az azt egyértelmiien azonositd gyari cikkszam
megadasa
2. megrendelt termék pontos mennyisége.
»Ptk 6:143. §” [A kartérités mértéke]
(1) Kartérités cimén meg kell tériteni a szolgaltatas targyaban keletkezett kart.
(2) A szerzddésszegés kovetkezményeként a jogosult vagyonaban keletkezett egyéb karokat és
az elmaradt vagyoni elényt olyan mértékben kell megtériteni, amilyen mértékben a jogosult
bizonyitja, hogy a kar, mint a szerzédésszegés lehetséges kovetkezménye a szerzddés
megkotésének idépontjaban elére lathaté volt.
(3) Szandékos szerz6désszegés esetén a jogosult teljes karat meg kell tériteni.

Egyéb megjegyzés:

Felek a fentebb szabalyozott jogviszonybdl eredd esetleges jogvitajuk tekintetében a Vallalkozé székhelye szerinti birdsag, igy a
Budai Koézponti Kerlleti Birdsag, illetve jogszabalyban meghatarozott — helyi birésdgon nem targyalhatdé - pertargyértéket
meghalado jogvita esetén a Févarosi Torvényszék illetékességét kotik ki.

A Megrendeld a szerzoédés alairasaval igazolja, hogy az altalanos szerzédési feltételeket elolvasta,
azokban foglaltakat tudomasul vette!
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